T.C. Basbakanlik Hazine Miistesarligi Sigorta Tahkim Komisyonu'nun Faaliyete Baslamasina iligkin Bir Bz

T.C. Bagbakanlik Hazine Mustesarligi Sigorta Tahkim Komisyonunun faaliyete baglamasina
iliskin olarak 21 Agustos 2009 tarihinde bir basin duyurusu yayinlamistir.

Mustesarlk tarafindan yayinlanan sézkonusu basin duyurusunun metni asagida sunulmustur.

T.C.
BASBAKANLIK
HAZINE MUSTESARLIGI

03.06.2007 tarihli ve 5684 sayili Sigortacilik Kanununun 30. maddesi ¢ercevesinde olusturulan
ve sigorta ettiren veya sigorta s6zlesmesinden menfaat saglayan kigiler ile sigorta tahkim
sistemine Uye kuruluslar arasinda sigorta s6zlesmesinden kaynaklanan uyusmazliklarin, bu
alanda uzmanlasmig hakemler araciligiyla basit, stratli ve adil bir bigimde ¢6ztlmesi amacini
gluden Sigorta Tahkim Komisyonu ile ilgili calismalar tamamlanmis olup, Komisyon basvuru
kabulline baslamis bulunmaktadir.
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Komisyona intikal eden uyusmazliklar, 5684 sayil Sigortacilik Kanununda belirtildigi sekilde en
gec dort aylik slre icinde bagimsiz hakemlerce ¢dzimlenecektir. Sigortallar agisindan Sigorta
Tahkim Sistemi, hukuk sistemimizde hali hazirda mevcut olan uyusmazlk ¢ézim yollarini
ortadan kaldirmamakta, aksine sigortalilara adli yargi ve tiketici hakem heyetleri gibi mevcut
mekanizmalara ilave bir segenek sunmaktadir. Sigortalilarin bu se¢enekler arasinda segim
yapmasi mumkundir. Ancak, diger uyusmazlik ¢ézim yollarina intikal eden uyusmazliklar igin
Komisyona bagvuru imkani bulunmamaktadir.

Ote yandan, Sigorta Tahkim sistemine, sigorta kuruluglarinin katilimi génalliilik esasina
dayanmaktadir. Bu nedenle, Komisyona bagvuruda bulunulabilmesi igin uyusmazlik yagsanan
sigorta kurulusunun sigorta tahkim sistemine Uye olmasi gerekmektedir. Halen Tahkim
Sistemine,
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1. Acibadem Saglik ve Hayat Sigorta A.S

2. Ak Sigorta A.$

3. Allianz Hayat ve Emeklilik A.S

4. Allianz Sigorta A.S

5. Anadolu Hayat Emeklilik A.$

6. Anadolu Anonim Turk Sigorta Sirketi
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7. Ankara Turk Sigorta A.S

8. Axa Hayat Sigorta A.S

9. Axa Sigorta A.S

10. Basak Groupama Sigorta A.S

11. Basak Groupama Emeklilik A.$

12. Birlik Hayat Sigorta A.$

13. Birlik Sigorta A.S

14. CIV Hayat Sigorta A.S

15. Coface Sigorta A.S

16. Demir Hayat Sigorta A.S

17. Demir Sigorta A.S

18. Deniz Emeklilik Ve Hayat A.S
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19. Eureko Sigorta A.S

20. Euro Sigorta A.S

21. Fiba Sigorta A.$

22. Finans Emeklilik Ve Hayat A.S

23. Fortis Emeklilik Ve Hayat A.S

24. Generali Sigorta A.S

25. Glnes Sigorta A.S

26. HDI Sigorta A.S

27. Hir Sigorta A.S

28. Isik Sigorta A.S

29. Magdeburger Sigorta A.S

30. Mapfre Genel Sigorta A.S
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31. Mapfre Genel Yasam A.$

32. Ray Sigorta A.S

33. SBN Sigorta A.S

34. Turk Nippon Sigorta A.S

35. Yapi Kredi Emeklilik A.S.

36. Yap! Kredi Sigorta A.S

37. Zurich Sigorta A.S

adli kuruluglar Gye olmus bulunmaktadir. Bu ¢ercevede, sigorta poligesi talebinde bulunan
vatandaslarimizin, poligeyi satin aldiklari aracilar veya sigorta sirketlerinden, poligeyi
dizenleyen sirketin tahkim sistemine Gye olup olmadigi konusunda da bilgi almalarinda yarar
g6rulmektedir.

Ayrica, Sigorta Tahkim Sisteminin genel isleyisi, ilgili mevzuat, ve nasil basvuru
yapilacagi ile ilgili olarak Komisyonun Resmi Web Sitesi www.sigortatahkim.org.tr den
ayrintili bilgi edinilmesi mumkundar.
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http://www.sigortatahkim.org.tr/
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Kamuoyuna duyurulur.
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